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KEHOACH |
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN NGANH Y TE QUANG NGAI
GIAI DOAN 2016-2020

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Cén ctr Luét Giao dich dién t;

- Ciin ctr Luét Cong nghé thong tin;

- Cén cir Nghi djnh sb 64/2007/ND-CP ngéff 10/4/2007 ctia Chinh phi vé
ung dung CNTT trong hoat dﬁng cha co quan nha nudc;

- Cin cir Quyét dinh s6 63/Qb-TTg ngay 13/10/2010 cua Thi tuéng Chinh
phu phé duyét Quy hoach phat trién an toan thong pn sb quoc gia dén nim 2020;

- Cin ct Quyet dinh 42/2012/QD-UBND nggay 20/11/2012 ciia UBND tinh
Quang Nga1 vé viéc Ban hanh Quy dinh vé tang ¢u0ng hoat ddng Gng dung va
phat trién céng nghé théng tin trong co quan nha nuoc tinh Quang Ngii;

- Cénctr Quyét dinh sb 80/2014/Qb-TTg ngay 30/12/2014 ciia Thi tudng

Chinh pht quy dinh thi diém vé thué djch vy cong nghé théng tin trong co quan
nha nude;

- Céan cu Ké hoach 1881/KH-UBND ngay 25/4/2015 coa UBND tinh
Quang Ngii v& viéc thyrc hién chucmg trinh hanh déng s6 57-CTr/TU ngay 23/12/
2014 ciia Ban Thuong vu Tinh uy Quang Ngii;

- Ciin cir Nghj quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/ 10/2015 cta Chinh phu vé
Chinh phu dién tir;

- Quyét dinh sé 445/QD-BYT ngay 05/2/2b16 cia B6 Y té vé viéc Phé
duye;t ké hoach img dung va phét trién cong nghé thong tin giai doan 2016-2020
cia B3 Y té.

- Cén cir Quyét dinh sb 961/Qb-UBND ngéy 26/5/2016 cia UBND tinh
Quang Ngii vé viéc phé duyét Ké hoach ing dung cdng nghé thong tin trong hoat
ddng cia cic co quan nha nude tinh Quang Ngai giai doan 2016-2020;

- Céin cir Quyét dinh s6 898/QD-TTg ngay 27/5/2016 clia Thi tuéng Chinh
phu vé viéc phé duyét phuong huéng, muc tiéu, nhi€ém vy bao dam an todn thong
tin mang giai doan 2016-2020;

II. HTEN TRANG UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN (CNTT)
NGANH Y TE QUANG NGAI

S& Y t& Quang Ngdi di ban hanh nhiéu vin ban huéng dan, chi dao lién
quan gép phan quan trong thuc day cong tac img dyng va phat trien CNTT trong




toan nganh Y té va da dat dugc nhidu két qua tich cyc trong néng cao nhén thirc
va thic ddy viéc tmg dung CNTT trong cong tic quan ly hanh chinh, quén ly
kham, chira bénh:

Quyét dmh s6 1201/QB SYT ngay 28/8/2014 vv Ban hagh Quy ché quén
Iy va sit dung phan mem Vin phong dién tir eOfﬁce trong cong tac quan ly vin
ban va diéu hanh cdng viéc tai Van phong S& Y té tinh Quang Ngai;

Ké hoach s6 1381/KH-SYT ngay 29/9/2014 vv Déu tu img dung Cong nghé
thong tin ndm 2015;

Quyét dinh sb 3965/QD-SYT ngay 31/12/2014 vv Ban hanh Quy dinh vé
trao dbi, quan 1y vin ban dién tir trén mdi truong mang trong hoat dong tai Vin
phong S¢ va céc co quan don vi trie thude S& Y té tinh Quang Ngéi;

Quyet dinh so 828/QD-SYT ngay 29/5/2015 vv Kién toan Ban bién tap
web51te cta S& Y té tinh Quang Ngai;

Quyét dinh s 3887/QD-SYT ngay 11/1 1/2015 vv Ban hanh Quy ché bao
dam an toan, an ninh théng tin trong hoat dfng g dung cdng nghé théng tin
trong toan nganh Y té tinh Quang Ngii;

Ké hoach sé 218/KH-SYT ngdy 02/3/2016 vv Trién khai ing dung Céng
nghé théng tin trong quéan 1y khdm chita bénh va thanh todn Bao hiém y té ndm
2016;

K& hoach s6 990/KH-SYT ngay 29/6/2016 vv Pau tu g dung Céng nghé
thong tin ndm 2017.

2. Ha ting ky thudt va dim bdo an todn, an ninh théng tin

- Ty 18 % CBCCVC (sau déy goi tit 13 cdn bd) c6 mdy tinh:

Co quan S& Y té: 100% can b c6 may tinh phuc vy cdng tic.

Don vj tric thude: Céac don vi truc thude tuyén tinh, huyén dam bao 70%
may tinh phuc vu cdng tac kham chira bénh va quan ly. Tai tuyén x4, hién nay

trung binh moi tram y t& x3 (tdng 183 tram y té x&) dugc trang b 01 dén 02 may
tinh phuc vu cOng tac kham, chira bénh.

- Co quan S& Y t&: 100% may tinh duoc két ndi Internet (ngoai trir may luu
trit theo ché 46 M4t) va trang bi phdn mém diét virus ban quyén: BKAV,
Kaspersky.

50% mdy tinh tai don vi tryc thudc dirge trang bj phin meém diét virus ban
quyén nhu: BKAYV, Kaspersky, AVG, ...

-183/183 tram Y té x4 da két ndi sir dung Internet phuc vy cong tic kham
chira bénh, dat 100%.

- Sé: Y té d4 hoan thanh va ding ky tham gia trién khai tmg dung, sir dung
chit ky sb.

- Hé théng mang 1 ni b tai céc don vi trong toan nganh duge dim bao két
ndi bn dinh 24/24 giv, tbc d6 két nbi cao dap {mg yéu ciu chia sé, trao ddi dir lidu
trong mang ndi bd, mang Internet va cac img dyung, dich vy trén mang.



- Tai co quan S& Y té da trién khai sir dung mang truyen s6 ligu chuyen
ding cdc co quan nudc, tuy nhién viéc trién khai cdn nhidu han, chua dugc st
dung mét céchhu:u qua. :

- Cong téc dam bao an todn an ninh théng tin, cho hé théng mang luén dugc
quan tdm, chi trong: Dam bao an toan vit ly va m01 trudmg; trang bj tudng lira
(Tudng lira c4 nhén, tudng lira hé théng, tich hgp trén phan cimg: Tudng lira c4
nhéan dugce cai dit trén cdc may chu va may tinh c4 nhan, sir dung chirc niing tudng
Itra ¢4 sin trong Windows va cai thém céc phin mém cla c4c hing bao mat nhu
Comodo, Kaspersky Internet Security.. ) &p dung dac bién phap k¥ thujt: td chirc
moé hinh mang, quan ly chit ch& h¢ théng mang khong day, chéng mé dbe, virus
(100% may tinh co quan S¢ Y té, 50% may tinh tai don vi tryc thugc dugce trang
bj phan mém diét virus nhu: BKAV, Kaspersky, AVG, ...).

3. Ung dung CNTT trong ndi b céc co quan nha nwéc
3.1.Vé ung dyng thir dign tit:

- 100% can bd co quan S& Y té; 38/52 dcn w trire thude (mdi don vj 01 tai
khoéan) dugc cap va thuong xuyén su dung thu dién t&r cong vy cua tinh
- (xxx@quangngai.gov.vn).

- 80% vin ban, tai lidu dién tir dugc trao ddi trong cdng viéc véi cac co
quan nha nuéc. Céc logi van ban dd dugc giri 100% thu dién tir hodc trén méi
tredng mang gom Céng vin, Glay moi, Thong bao Lich cdng tac, Bao cdo,
Chuong trinh, K¢ hoach, Huéng dan.

- 3.2.Vé u’ng dung hé thong théng tin quini Iy viin ban va diéu hanh:

- Phan mém Quan 1y va didu hanh vin ban dif;n tir eOffice di dugc co‘ quan
S Y té va cdc don vi truc thudc dua vao ung dumg t&r néim 2013 theo ké hoach
chung cua tinh. Pén nay, quy trinh xir Iy viin ban d4 hoén thién, 100% cén bj co
quan S& Y té dugc tao tai khoan va thyc hién giri/ hhén ding quy trinh. Lanh dao
S& xir Iy viin ban hoan toan trén phin mém, khéng xir 1y trén vin ban gidy.

- 100% vén ban di/dén tai co quan S Y té d3 dugc cap nhit vao phén mem
thuc hién theo ding quy trinh va phat hanh vén bén di trén hé théng giri cho tat ca
cac don vi trye thude. M3i don vi truc thude S&, du'qc cap 01 tai khoan dé tlep
nhén vin béan.

- Phin mém d3 hd trg hjeu qua cong tdc quén ly, luu trit viin ban dén - di,
han ché phét hanh viin ban gidy trong noi bg co quan va cdc don vi tryc thude, hd
trg ngudi dung trong cong t4c tra ciru, tim kiém, thong ké vén ban dugc thuén tién
hon. Hién nay, phin mém cung d4 lién thong vdi cac co quan, don vj trong toan
tinh va Vin phong Chinh pha d& giri nhén viin ban dién tir.

3.3. Mt s6 vrng dung CNTT khéc:

- Da trién khai hé thong Quén Iy va diéu hanhvin ban dién tir V-office cua Bo
Y té d& giri nhan vin ban lién théng nganh Y t&; phan mém Quén ly hanh nghé Y,
Quén ly cac bénh truyen nhiém, quan Iy chit lugng bénh vién, phin mém 1 Quén ly dau
thau, . .. Hién nay, tAt ca cdc co s& kham, chita bénh tryc thuge S& Y té déu dd trién
khai phan mém Quan ly kham, chita bénh - HIS tai don vi, nhu: Phin mém HSOFT




ESSHOSPITAL, Dugc Hiu Giang, VNPT. Trong 86, VNPT - HIS d4 trién khai dén
100% céc Tram Ytéxa, phudme, thi tréin, 100% c4c co s& khém, chifa bénh tryc thuge
So Y té da trién khai He¢ thng thong tin gidm dinh Bao hiém Y te gui dti' liéu lién
thong béng dudmng truyén ciia Viettel; hon 90% céc co s& d két xuét cac mAu theo yéu
cau ciia Cong van 9324/BH-BYT ngay 30/11/2015 ctia B6 Y t& va ctia Bao hiém xa
hoi.

- X4y dyng va trién khai D& 4n Bénh vién vé tinh tai mdt s6 co s& kham, chita
bénh.

- Trién khai hé théng phin mém moét cira dién tir tai bd phin mot cira co quan
S Y té,

4. Ung dyng CNTT phyc vy ngudi dan va doanh nghiép

-Céngthﬁngtindiént&thénhphﬁn SO Y té duge xdy dung va hoat dong tir
ndm 2012, dén nay cac chirc ning duge hoén thién theo Nghi dinh 43/2011/NB-CP
ngay 13/06/2011 quy dinh vé vigc cung cap théng tin va dich vy cong tryc tuyén
trén trang théng tin dién tir hofic cdng théng tin dién it clia co quan nha nuoc S¢
Y té &4 thanh 18p va kién todn Ban bién tip website va thyc hién ding ché dp chi
tra phyc v hoat d4ng cia Cong thong tin dién tu tinh Quang Ngdi va cic Trang
Thong tin dién tir thanh phén theo Quyét dinh s6 355/QD-UBND ngay 17/3/2014
ciia UBND tinh Quang Ngai dm bao duy tri va phét trién hoat ddng website.

Congthongtm&enhxthanh phén SO Y té da ding tai ddy &b djch vu cong
truc tuyen mirc 4§ 2 gdm: 62 thu tyc hanh chinh: Linh wyc kham, chita bénh; An
toan thyc phéim; Dugc, M§ phdm; Gidm dinh Y khoa,

- Phéi hop hoan thién va dua vao van hanh dich vy cng truc tuyen muc 6 3
u'enCongthongtmdlentutthuangNgal thudc linh virc hanh nghé Y, Duge. To
- chtrc t3p hufin trong toan nganh Y t€ dé can bo, cong chire, vién chirc va tuyén truyen
rong réi cho ngudi dan dé moi ngudi c6 thé tiép cin hinh thirc déing ky hanh nghé va
hinh thanh théi quen giao dich qua mang.

- Viée tiép nhan y kién cia ngudi din va tb chirc qua % mang Internet da duoc
thue hién nghlem tic, chuyén y kién cia ngucn dan va to chirc cho cdc phdng ban
va tra 10i ding néi dung, ding thoi glan giai dap kip thoi thic méc phuc vu ngudi
dan, t chitc thudn lgi trong céng viéc.

- Phéi hop hoan thién va dua vao vin hanh dich vy cdng tryc tuyen muc d6 3
trén Cdng thong tin dién tr tinh Quang Ngai thude linh vyrc hanh nghé Y, Dugc.

- Trién khm hé thong phan mém mot cira dién tr tai bd phin mdt cira co quan
SGYté: SoYtédibd tn can bd chuyén trach tai bd phén mét cira; Cac ?hong chitc
nding c6 lién quan d3 trién khai thyc hién thy Iy hd so theo quy trinh hé thong,

- St’r Y te trién khal tap huén tin hoc co ban cho 100% cén bd trong toan
nganh Y té. Dén nay, hiu hét can bd da thanh thao tin hoc, img dung trong viéc
thye hién quy trinh xir Iy chuyén mon

5. Ngudn nhén lye img dung CNTT

- B phén chuyén tréch, phy trich vé CNTT:



Tai co quan S§ Y té: 02 Pai hoc, chuyén nganh Cdng nghé théng tin
_Tai don vi tryc thuge: 20/52 don vico cén b§ chuyén trach Cong nghé théng
tin, gdm: 01 Thac si, 29 Pai hoc, 06 Cao déng chityén nganh Cong nghé thong
tin. - :
- Chua ¢6 chinh sich vu tién, ddi ngd cho nhén lyc CNTT c6 lién quan. -
- T4 chirc va tham gia céc 16p dao tao, tip huan bdi duong, s6 luong ngudi
duogc dio tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu ve CNTT:

+ Ném 2014: 09 can bo CNTT tham gia 16p dao tac Mang méy tinh do Sé&
No61 vy to chire,

+ Nim 2015: 01 cén bd tham gia T6 vmg sy ¢6 mang mdy tinh trén dja ban
- tinh Quang Ngii; 02 cin bd CNTT tham gia lorp e‘iao tao Mang may tinh do S&
Nbi vu to chirc.

Hién nay, nhu cdu dao tao ndng cao chuyen mon nghlf;p Vi trong linh vyc
CNTT, dac blf;t dam bao an toan an ninh hé thong mang 13 v6 cling cdp thlet trong
- todn nganh Y té.

"~ 6.Pénh gid két qua thye hién cic muc tlen irng dung CNTT giai doan
2011-2015 .

6.1. Két qua dat dwge i

Pén nay viéc img dung CNTT trong cng ta¢ quén 1y, diéu hanh cdng viéc;
cdng tac quan ly kham, chita bénh; cai cach hanh qhmh trong todn nganh Y té da
- dugc Léanh dao S& quan tdm va chi dgo sdu sat gop phén mang lai hidu qué thiét

thu'c, tiét kiém chi phi, ning cao hiéu qua cong viée.

Ting cudng dau tu ha tang trang thiét bj phan clmg, phan mém thiét 1ap
mang ndi bd, két ndi Internet va vién thong, hé thong an ninh, .

- 6.2. ‘Ton tai han ché va nguyén nhan

Nganh L nganh dac thy, sb luong don Vi trye thuge lon nen viée trién
khai tmg dung CNTT con nhiéu khé khan, bt c4p. Hg thong y té trlen khai khong
dbng bb giita cac tuyén, dic biét tuyén dur phong vira thiéu vira yéu.

Kho khiin vé tai chinh, nhén lyc trong linh vuc CNTT: Trang thlet bi CNTT
chua dugc trang bi diy da, hién dai; nhén lyc CNTT vira thiéu, yéu, mét can déi,
tur phat, khong thdng nhét. $§ luong can bd phu trach CNTT tai don vi, dfc biét
c4c co s¢ khdm, chita bénh khong dap u‘ng viéc trién khai ung dung CNTT tai don
Vl bén canh dé, niing luc cdn han ché; viéc dao tao, tap huén CNTT khéng dugc
t chirc thuong xuyén, hiéu qua.

Viéc trién khai ting dung CNTT chua duorc su thong nhét tir cap Trung
wong; céc chi dao, huong dAn thay ddi lién tuc, dan dén y té co s& giip rat nhidu
khé khin va viée trién khai mang tinh phy thudc.

7. Kinh phi cho irng dung va phat trién CNTT:

Téng kinh phi d4 thuc hién cho vmg dung Va phat trién CNTT giai doan
2011-2015: 935.000.0004.




L. MUC TIEU UNG DUNG CNTT NGANH Y TE QUANG NGAI
GIAI DOAN 2016-2020

1. Myc tiéu tong quat

Dam bao hé thdng thong tin tich hop, théng nhét trong toan Nganh Y té;
két ndi lién théng dir liéu dbi véi BO Y t&, Uy ban nhén dan tinh va céc don vi
ngodi nganh; téng cudng, ning cao hiéu qua, hiéu lyc cong tic quan ly, chi dao,
didu hanh va chit hegng cac dich vy y té, phuc t6t cho ngudi dén va doanh nghle;p

2. Muyc tiéu cy thé
2.1. Ung dyng CNTT trong ndi b co quan nha nwéc

- 100% vin ban khéng mit trinh B6 Y té, cac B, co quan ngang B, Chinh
phi, Uy ban nhén dan tinh, cac S&, ban nganh, cic don vj tryc thudc Sé‘ Y té dudi
dang dién tir (bao gbm ca cdc vin ban trinh song song ciing vin ban giéy).

- Co du, klp thoi céc s6 liéu can thiét phuc vy cong tic chi dao, diéu hanh,
quén Iy nganh y té.

- C6 hé théng thdng tin phyc vu cong tic chi dao, didu hanh; cic Hinh vic
hanh chinh quan trong nhu nhén luc tai chinh - ké to4n, bdo céo thong k8, ...tai
S& Y té va lién thong dén céc don vi truc thude So.

- Trién khai v u'ng dung chit ky s trong trao d8i viin ban dién tir tai S6 Y
té va 80% tai c4c don vj trire thude So.

2.2. Ung dyng CNTT phuyc vu ngurdi din va doanh nghigp
. - Cung cép diy da thong tin trén Cdng thong tin thénh phén Sé Y té theo Nghl
dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/06/2011 quy dinh vé viéc cung cép théng tin va
dich vu c¢ong tryrc tuyén trén trang thong tin dién tir hodc cdng thong tin dién tir
clia co quan nha nudc.

- S& Y té va 50% céc co s& khim, chita bénh c6 cdng/ trang théng tin dién
tir cung cip, cip nhat diy di thong tin theo quy dinh.

- Trén 50% hd so thi tuc hanh chinh thyc hién qua Internet.

- Trién khai va tmg dung mé hinh dién tir hién dai tai co quan S& Y t£.

- Co quan S& Y té va 100% don vi truc thuoc S& td chirc thyc hién giao
dich dién tlt trong viéc thye hién tham gia Béo hiém x& hoi.

- Xay dyng hé théng d4u thiu dién tir tai co quan S& Y té.

- 50% cdc co s& kham, chira bénh thudc S& c6 hé théng phét sb, ding ky
kham chita bénh dién tu, cho phép ngudi dan dang ky khém, chita bénh théng qua
phuong tién dién tir két néi Internet.

2.3. Céc itng dung CNTT chuyén nganh
- 100% co s& kham, chita bénh it tuyén tinh dén tuyén xa c6 hé thdng thong
tin quan ly bénh vién (HIS), trong d6 50% bénh vi¢n da khoa, chuyén khoa tuyén

tinh tich hop h¢ théng quan 1y xét nghiém (LIS); hé théng thong tin luu trit va
trayén hinh anh y hoc (PACS).
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- Thong tin khdm bénh, chita bénh giita cacico s& kham, chira bf;nh trong
toan tinh dugc trao d8i thong sudt, chinh x4c, bao mat dap tmg yéu céu cong tic
chuyén mon, quén ly.

- 100% céc co so khdm, chita bénh két nbi h(: théng giam dinh, hé théng
théng tuyén bao hiém y té.

-CoquanSoY te va 100% cac don vi tryc thuge c6 hé théng thong tin tich
ho'p phuc vu cong tic diéu hanh, quan 1y va cong tac chuyén mén chi yéu tai don
Vi.

- Hodn thanh va trién khai D& 4n Bénh vién vé tinh tai mét s& co sé kham, chira
bénh trong todn tmh Bénh vién da khoa tinh Quang Ngdi tiép tyc trién khai c6 hiéu
qué. hé thong tu van kham bénh, chira bénh tir xa cia Bénh vién Bach Mai, dugc
trién khai tunﬁm 2011.

2.4, Xﬁy dyung va hoan thu;n ha ting k§ thuit, cac hé thong théng tin,
co' s& dir li¢u quoc gia Nganh Y té:

- X#y dyng, ning cip, déng b va hién dai ¢o's6 ha téng k¥ thuat dép mg
yéu cdu phuc vy hoat dong CNTT cia Nganh Y te

- Xay dung kho dif liéu tip trung Nganh Y # bao gbm (CSDL tap trung y
té dyu phong, CSDL tap trung khém, chita bénh; CSDL Hoat ddng quén ly diéu
hanh) dt tai S& Y té.

2.5. Nhan lyec:

- Kién todn bd phén chuyén trach CNTT tai | tit ca céc co s& y té; thanh lgp
phong CNTT, t5 CNTT tiy theo phin hang |b¢nh vién (Theo Théng tu
53/2014/'1'[‘ “BYT ngay 29/12/2014 ctia B Y té vé viéc Quy dinh diéu kién hoat
dong y té trén mai trrdng mang).

- Bdi dudmg, ning cao niing lyc chuyén mén cho lyc lugng chuyén tréch
CNTT. Pao tao k¥ ning vé ing dung CNTT cho can bd, cdng chirc, vién chirc
Nganh Y. -

IV.NQI DUNG KE HOACH

1. Phét trién va hoan thién ha ting k¥ thu@t céc h§ thong thong tin, co
so dir llgu

- Tlep tuc nang cap, diu tr ddng b va hlén dai hé thong trang thiét b;
CNTT, mang LAN, két nbi sir dyng Internet bing rong trong toan Nganh Y té;
dgc bi¢t chi trong cong tac dam bao an toan, an ninh thdng tin trong dau fu va
ung dung CNTT; long ghép dau tu hé thong an toan, an ninh théng tin, Phén du
tai co quan S& Y té va 100% céc don vi duge bd tri phéng méy chi de dam bao
tap trung c4c thiét bj CNTT ding chung, nhir: may ¢ha (Server), c4c thiét bj mang,
an toan mang, ...

- Phét trién va sir dung c6 hiéu qué Mang truyén sb ligu chuyén ding cia
céc co quan Pang, Nha nudc dén cdp x4 tai co quan S& Y té,

- X4y dyng ha tang Kho dit liéu tap trung Nganh Y té bao gbm (CSDL tap




trung y té dy phong, CSDL tép trung kham, chita bénh; CSDL hoat ddng quan ly
diéu hanh) d3t tai S& Y té; dam bao dirlidu duoc luu trit ddy db, an ninh, bio mat
va dam béo tinh lién thong véi cc hé thong thong tin cla tinh, BJ, ...

2. Phat trién va hoan thién ing dung CNTT trong ndi b) co quan Nha
nwfe

- Nang cép, hoan thlén hé théng quan Iy va diéu hanh vin ban dién tir; trién
khai ddng bd va théng nhét dén cic don vi truc thuc trong todn Nganh Y té. Pam
bao tinh lién thong glf’ta cac co quan ntha nudc va ung dung chir ky dién tir, han
ché dén mirc thdp nhét viéc sir dung va giri van ban gidy.

- Xay dyng va phat trién hé thong quén 1y théng tin tdng thé phuc vy hoat
d6ng chi dao, didu hanh cia S& Y té.

- Xay dung, trién khai hé thong thong tin va co s& dit ligu phuc vi cong tac
quén 1y, diéu hanh, ddm bao trién khai lién théng dén céc don vj tric thudce, gdm
- céc hé théng sau:

+ Hé théng thong tin quan 1y can bg, cong chirc, vién chirc, dang vién;

+ Hé théng thong tin quén 1y tai san, tai chinh - ké toan;

+ Hé théng thdng tin béo céo théng ké;

+ Hé théng thong tin quan 1y hoat ddng Thanh tra Y té;

+ Hé théng thong tin quan 1y hanh nghé y té. |

3. Phat trién l’mg dung CNTT phuc vu ngudi dén va doanh nghi¢p

- Duy tri, nﬁng cép va ning cao chit lugng cung cép ndi dung, da dang vé
thong tin, ting cudm 2 céc chirc ning d6i thoai trirc tlep, giao tlép dle;n tu v&i ngudi
dén, t6 chirc trén Cong théng tin dién tir thanh phin S& Y té. Phan dédu 50% céc

co s& khdm, chira bénh cé cdng/ trang thong tin dién tir cung cip, cip nhat day du
théng tin theo quy dinh.

- Cung céip hiu hét cac dich vu cong truc tuyen t61 thidu mire 49 3 téi ngu’én
dan va doanh nghiép va ting cudng hudng dan viéc thuc hién ding ky hanh nghé
Y, Dugc qua mang dién tir.

- Ung dung CNTT higu qua, toan dién tai by phan mot cira, mdt cira lién
thong; ting cudng trao dbi, xtr 1y hd so qua mang; ¢im bao tinh lién thong trong
quy trinh thn tuc hanh chinh; tao didu kién thuén Igi nhét 48 ting cudng cung cép
dich vy c¢ong tryc tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Phat tridn c4c hé théng thong tin thiét yéu cho cdng téc img dyng CNTT
phuc vy ngu'o'1 dén va doanh nghlop Xay dung hé théng déu thau dién tir tai co
quan S&¢ 'Y té, xay dyng hé théng phuc vu tra ctru théng tin y té tinh Quing Ngi
trén co s& Kho dit liéu tp trung Nganh Y té, .

-Coquan S¢ Y té va 100% don vi tryc thuoc S& td chirc thyc hién giao
dich dién tr trong viéc thyc hién tham gia Bao hiém x& hoi.



Bhan e 8

. =Xay dl,rng va tich hop hé thong phét s8, ding ky kham chita bénh dién ti,
cho phép ngudi dén diing ky khéam, chira bénh thoqg qua phuong ti¢n du;n tir két
ndi Internet.

4, Phat tnen irng dung CNTT chuyén ngﬁnh

- Ung dyng CNTT trong quén ly kham, chita bénh va thanh toén, gidm dinh
BHYT.

- Trién khai tmg dung CNTT trong chuyén giao k¥ thuat, tu vén kham, chira
bénh tir xa, D& 4n Bénh vién vé tinh.

- Trién khai Gng dung CNTT trong dé 4n xdy dyng va phat trién bién, dao
Viét Nam dén nm 2020.

- Xdy dymg, trién khai h¢ thong thong tin va cor s& dit liéu phuc vy cdng tac
y t& dy phong; kham, chira bénh, gom céc hé thong sau:

+ Xéy dyng hé théng théng tin quan ly An toan thuc phém;

+ Xéy dyng h# théng théng tin quén Iy tiém ching, bénh truyén nhiém va
bénh khéng lay nhi€m;

+ Xay dyng hé théng théng tin quan Iy méi trudng y té;

+ Xay dyng hé théng thong tin quan ly dugc, my phém;

+ X4y dung hé théng thong tin quan Iy stc khde sinh san, sirc khoe ba me
va tré em;

+ Xay dung hé thdng théng tin quéan ly Y, durqc cd truyén;

+ Xay dyng hé théng théng tin quan ly chuyén nginh gidm djnh y khoa,
phuc hdi chirc niing;

+ Xay dyng hé théng théng tin quan 1y Dén s6 - K& hoach héa gia dinh;

+ Xay dung hé théng théng tin quan ly phong chéng HIV/ AIDS;

+ Xay dung hé théng thong tin quén Iy trang thiét bj y té.

5, Phét trién ngudn nhén lyc cho tng ung CNTT

- Kién toan bd phan chuyén trach CNTT tai, tht ca céc co s& y té, dam bao
du sb lugng, chét lugng dé trién khai t6t céc hoat dong, thanh 13p phong CNTT,

td CNTT tiy theo phén hang bénh vi¢n (Theo Théng tu 53/2014/TT -BYT ngay
29/12/2014 cua Bd Y té vé& viéc Quy dinh didu klt;n hoat déng y té trén méi truong

mang).
- Téng cuong nang cao nhan thirc va tdp huén, bdi dudng kién thirc, trinh

d6 chuyén mon vé CNTT, déc biét cong tdc ddm bao an toan, an ninh thong tin
cho cén b§ ldnh dao, quan ly, ddi ngii can bj phu trich va chuyén trach v& CNTT.

- T§ chirc dio tao lién tuc, chuyén séu vé img dl,mg CNTT; tang cudng ap
dung dao tao tir xa trong hoat dong dao tao ca Nganh Y té.

- Hb trg, khuyén khich ngudi dan khai théc dich vu cong, gidi quyét thi tuc
hanh chinh va cac théng tin lién quan dén linh vue y té qua Cdng thong tin dién




tir thanh phin S& Y té.

6. Cong thc ddm bdo an todn, an ninh thong tin

- Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhén thirc va tréch nhiém vé an toan
théng tin cho can b, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong Nganh Y te.
- - Téng cudng dau tu cic bién phép, trang thiét bj dim béo vé an toan, an
ninh thong tin cho cac hé thong théng tin quan trong.
- DAy manh trién khai img dyng chit ky s6 va bao vé thong tin bi mat nha
nudc, '

-Banhénh quy che dam bao an toan, an ninh théng tin va dinh k¥ hang
nam kiém tra, d4nh gid vé an toan, an ninh thong tin.

- Xay dyng hé thong gidm sat an ninh mang.

- Xay dyng co sé dir lidu quan 1y an todn, an ninh thong tin y té.

- Phéi hop td chirc céc cac 16p dao tao lién tyuc, chuyén séu vé an toan, an
ninh thong tin cho cén b chuyén trach CNTT.

V. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Bio @adm mdoi trurong phap Iy

- Tiép tuc ra soét, xay dyng va hoan thién céc vin bén, chinh séch nhim
ting cudng quan 1y va thic diy ing dung CNTT: céc quy dinh vé an toan, an ninh
~ thdng tin, ting cwdng sir dung chit ky s6; quy trinh trao d6i, luu trir, xr 1y vin ban

dién ti1, .

- Trién khai thuc hién céc tiéu chi chung cho cdc hé thng, tng dung cong
nghé thong tin phd bién va tiéu chi dénh gia cic don vj tryc thuge S& theo tiéu
chufin, quy dinh ciia cép trén; khuyén khich va hd trg thué dich vy cong nghé
thdng tin.

- X4y dyng co ché, chinh sich h trg (mg dung va phét trién CNTT y té.

- Trién khai thyc hién quy dinh vé co céu td chirc, chirc niing, nhiém vy ciia
bd phin cong nghé théng tin tai céc don vi trong Nganh Y t€.

2. Bao dam hi¢u qua ing dung CNTT

- Thu trudng cé.c don vi chju trdch nhiém trude Gidm ddc S vé két qua va
qua trinh t§ chirc trién khai img dung CNTT tai don vi; phan cong Lanh dao don
vi phu trach CNTT.

- Trién khai tng dung CNTT phéi dép img nhu cau thye t&, dam béo tinh
lién théng va hi¢u qua dau tu ing dung CNTT.

- Trién khai, khuyén khich va hd trg ngudi dan trong vige ti€p can, sit dung
hiéu qua céc djch vy cong tryc tuyén thudc linh vuc hanh nghé Y, Dugc.

3. Bio dam tng dung CN‘I'I‘ ddng b

- Tén vi thu'b'ng xuyen trién khai cong téc hué'ng dén, dinh hu'éng
déng bd, th ng nhat v& viéc xdy dyng céc chuong trinh, ké hoach img dung vi
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phat trlen .cdng nghé théng tin trong toan Nganh Y° t8; théng nhét sy chi dao giita
B$ Y té, Uy ban nhan dan tinh va c4c cép.

- Tép tru,ng trién khai céc Umg dung CNTT lc&n trong thdi gian tdi, dic biét
trong tap trung tmg dung CNTT trong cong tac quan 1y nha nmudc ghn véi cai cach
hanh chinh va céng tic quan ly khdm, chita bénh.

4. Giai phap trién khai, tb chire thwe hién

4.1. Gii phap trién Khai

- S& Y té xy dung va trinh phé duyét cc du 4n déu tu ha ting co s& thong
tin, img dung CNTT cé quy md toan nganh.

- Uu tién x4y dung ha ting co s& thng tin dam bao hoat dong théng subt,
an toan, an ninh, théng luong cao, dap img yéu cdu van hanh va trao dbi thong

tin; x4y dt,mg, hoan thién Kho dif li¢u tép trung Nganh Y té trén co s& xdy dyng
céc hé thong thong tin, dam béao kha ning tich hop giita cac hé théng.

- Pam béo thiét ké cac hé thong thong tin dugce thuc hi¢n k¥ Iudng, theo
~ dlng quy trinh, phil hop véi thuc tién, 4p dung dwo’c cac cong nghé madi va khé
thi.

- K&t hop chit ché& viéc trién khai tmg dung' CNTT véi cong tac cai canh
hanh chinh, trong d6 céc tmg dung phuc vy cdng tac cai cach hanh chinh, trudc
hét 1a cdng tac cdi cach tai co quan S¢ Y té, dam bao ¥mg dung CNTT I3 mdt gidi
phép quan trong ctia cai cach hanh chinh.

4.2. Gidi phap td chirc

-SoYté _phén cong 01 ddng chi Lanh dao S¢ truc tiép theo ddi, chi dao
chit chg viéc kidm tra, d6n dbc va phat trién @ing dung CNTT.

- Xay dung co ché dam bao sy ph01 hop chat ché giira cac don vi thude S
dé dam bao kha ning tich hop giita cac hé thong thong tin va hiéu qua cao trong
viéc g dyng cong ngh¢ thong tin.

- Thanh 14p, kién toan bd may td chirc chuyén traich CNTT y t€ tai c4c don
vi trire thude So.

- Tuyen truyén nang cao hiu biét, nhan thic, trach nhiém cia can bg, cong
chire, vién chitc, ngudi lao ddng trong toan nganh Y té.

- Thudng xuyén tb chirc kiém tra, glém sat, danh gia viéc trién khai tmg
dung CNTT tai c4c don vi dé c6 nhiing giai phap thic day kip thoi; dua ti€u chi
tng dung CNTT vao dénh gia két qua hoan thanh cong viéc ciia céc td chirc, cé
nhéan,

5. Néng cao nhin thire, 330 tao ngudn nhjn lye

- Tang cudmg phd bién, ning cao nhén thic vé trinh d9 chuyén mén CNTT,
diic bigt cong tdc dam bao an toan, an ninh théng tin cho can b 1anh dao, quan
Iy, d6i ngii can bd phuy trach va chuyén trach vé CNTT trong toan Nganh Y té
théng

- Tb chic dao tao lién tuc, chuyén sdu vé img dung CNTT; ting cudng 4p
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dung dao tao tir xa trong hoat ddng dao tao ciia Nganh Y té.
6. Gidi phép vé tai chinh
- Huy ddng c4c ngudn tai chinh khic nhau dé ddy manh {mg dung CNTT,

dam bao kinh phi cho céc dy 4n ddu tir ha ting, Ung dung CNTT, céc du an c6
quy mo Idn, lién thong toan nganh.

- Py manh viéc thué dich vy CNTT. |
- Quén Iy chit chg, sir dyng hiéu qua ngudn vén diu tu cho CNTT.
V1. LQ TRINH THUC HIEN

Chi tiét v& 15 trinh thyc hién cdc du 4n, nhiém vu duge trinh bay tai Phy luc
01 kém theo K& hoach nay.

VIIL KINH PHi THU'C HIEN KE HOACH

- Kinh phi cho cac Dy 4n, nhiém vu cia K& hoach s& dugc tlep tuc xac dinh
cu thé khl céac dy an, nhiém vy dugce xdy dung va phe duyét theo quy dinh hién
hanh vé& quéan 1y ngén sich nha nudc trong qua trinh trién khai K& hoach tmg dung
CNTT hang nim.

- Hang nim, st dung kinh phi ngudn vén déu tu phat trién, nguén chi sy
nghiép va céc ngudn von hop phép khéc dé thyc hién céc ndi dung nhi¢m vy, hoat
ddng, dir 4n co lién quan cua Ké hoach nay.

. - Tranh tht v8n hd tro tir Trung uwong, dia phuong cho céc hoat ddng dao
tao vé tmg dyng CNTT.

VIIL. DANH MUC CAC NHIEM VU, DU AN PAU v

Danh muc dy 4n, nhiém vu trong diém s& trién khai trong giai doan 2016-
2020 dugc xéc dinh tai Phy lyc 02 kém theo Ké hoach nay.

IX. DU KIEN HIEU QUA KE HOACH

1. Dbi véi ngudi dan, doanh nghiép: Thyc hién ké hoach niy s& gép phén
tao diéu kién thun 101, giam phlen ha, ning cao chat lugng phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép khi tiép can, st dyung céc dich vu y té, céc dich Vi quan ly hanh
chinh trong Nganh Y t&, ddng thoi ting cudmg kha ning gidm sat d6i véi céc hoat
ddng cua nganh.

2. Bbi véi cdc co s& y té: Thuc hién ké hoach néy s€ gop phan ning cao
hiéu qua, hlf;u lye, tinh mmh bach ctia cong téc quan 1y, didu hanh; chét lugng cac
dichvuy té va phyc vy tét hon nguou dan, doanh nghigp. Qua d6, 1am ting sy hai
léng, ni€m tin cua ngudi dén dbi véi Nganh Y té.

3. P6i véi can bd y té: v& dai han, thyc hién ké hoach ndy s& giam bét ganh
ning cong viéc hanh chinh; tao diéu kién thuin l¢i cho viéc phoi hop, hop téc gitta
céc c4 nhén, don vi; hd trg ning cao chit lugng hoat ddng chuyén mén.

4. qu:u qué chung v& kinh té - xa hgi: Thyc hlen ké hoach ny s& gép phén
tao ra méi trurémg chim s6c sirc khoe, méi truemg song, lam viéc hién dai, thuédn
ti€n, trong sang, minh bach cho ngudi dian va doanh nghiép; nfing cao hiéu qua va
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giam chi tiéu cho cho hoat ddng cham séc sirc khode, gop phin phat trién kinh té -
x4 héi ctia tinh nha. |

X. TO CHU'C THY'C HIEN KE HOACH

1. Viin phong S& Y té

- Chu tri, phéi hqp vai cdc phong chirc ning thudc S& td chirc trién khai
thue hién Ké hoach nay, klem tra, tong hop vige thyc h1¢n va xay d\,mg bao céo
hang nam, 46t xuét gm cép trén; danh gla d& xuét céc didu chinh ndi dung Ké
hoach cho phil hgp véi tinh hinh phat trién CNTT ¢da nganh.

- Tham muu Lanh dao S& xay dung céc co ché, chinh séch c6 llen uan, tb
chirc huéng dén, kiém tra, tuyén truyen dao tao, ning cao nhén thirc vé trién khai
thyc hién trong toén Nganh Y té. Chu déng phdi hop trong viéc xdy dyng ndi
dung cac D& an v& déu tu, ing dung CNTT.

- Thudng xuyén kiém tra, d6n déc va huéng dan viéc trién khai thyc hién
viéc dau tu, mg dung CNTT tai céc don vj tryc thudc, dic biét chii trong trong
cong tic quan 1y didu hanh hanh chinh vé cbng tac kham bénh, chita bénh.

- Trién khai cac hoat dong nang cao nhén thirc, ning lu'c va hd trg ngudi
dan va doanh nghiép sir dung hiéu qué djch vu cong tryc tuyén.

- Tang cudmg cong tic tuyén truyén, ning cao nhén thitc vé tmg dung CNTT
trong hoat ddng cia co quan nha nudec.

2. Céc don vi truc thujc S&

- Can cir Ké hoach nay va cac néi dung hwéng dan cé lién quan khic, céc
don vi x8y dung va td chitc trién khai K& hoach img dung CNTT giai doan 2016-
2020 va Ké hoach ting dung CNTT hing nim bao dam sy ddng bj, hiéu qua va
tranh tring 13p.

- Hing n3m xay dyng K& hoach va dy to4n ngén séch u'ng dung CNTT va
giri vé& Vin phbng S& dé trinh phé duyét chung trong dy todn ngan sich Nha nuéc
hing nim ciia Nganh Y té,

- Kiém tra, d4nh gié va bdo cdo hang nim, dot xuét tinh hinh thyc hién Ké
hoach ndy theo huéng dan va yéu cau ciia S¢ Y te.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
-B§ Y té (ble);

- UBND tinh (b/c);

- S& Théng tin vd Truyén théng (b/c);
- GD, cic Phé Giém déc;

- Thanh tra S& Y té;

- Céc phong chirc niéing thudc S& Y té;
- Céc don vj trye thude S& Y té;

- Luu: VT.
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L trinh thyc 6y

STT

Tén dur an, 1

2016

Nam
2017

Nim
2018

Niam
2019

Nam
2020

Co sé& ha tang

1.1

| tin cho cac hé théng théng tin quan

Niéng cap, diu tr ha ting trang thiét
bji CNTT, chu trong trang thiét bi
dam bao vé an toan, an ninh thong

trong

¥

2.1

Xay dung ha tang Kho dif liéu tap i

trung Nganh Y t

A J

2.1.1

CSDL hoat dong quan 1y diéu hanh

2.1.2

CSDL tép trung khim, chita bénh

Y

2.1.3

CSDL tap trung y té dy phong

v

Ung dung CNTT trong ndi b$ co
quan Nha nwéc

3.1

Nﬁng cap phin mém Quén ly va
diéu hanh vin ban

3.2

Haé thong théng tin quéan 1y cén bd,
cong chirc, vién chirc, dang vién

33

Xay dung Hé théng théng tin quan
1y tai sén, tai chinh - ké toan

34

Xay dgmg Hé thong théng tin bio
céo théng ké

L

35

Xéy dyng Hé thong thdng tin quan
1y hoat dong Thanh tra Y té

3.6

Xay dyng Hé théng théng tin quan
1y hanh nghe y té.

Ung dung CNTT phuc vu ngudi
dén va doanh nghiép

4.1

Ning cap Cdng théng tin dién ti
thanh phin S& Y té

42

Xy dyng hé théng mét cira dién tir

4.3

Xay dung hé thong théng tin déu
thau dién tir

4.4

X8y dyng hg théng phuc vu tra ctru
théng tin y té

l'fng dung CNTT chuyén ngénh

5.1

Ung dung CNTT trong quan ly
kham, chita bénh va thanh toan,
gidm dinh BHYT.
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5.2

tinh

53

Trién khai tng dung CN’['I‘ o RS

an xdy dlmg va phat trién b1éi1 .dac’
Viét Nam d&n nim 2020

A 4

v

54

Xay dyng hé thong thong tm quan ly
An toan thyc phim

Y

55

X4y dyng hé théng thong tin quan ly |
tiém chung, bénh truyen nhiém va
bénh khéng 14y nhiém

k4

5.6

X4y dyng hé théng thong tin quan ly
mdi trudng y té

5.7

X4ay dung hé thong thong tm quan ly
duge, m§ phim

v

5.8

X4y dyng hé thong thong tin quén ly
sirc khée sinh san, sirc khoe ba me
va tré em

v

59

Xay dyng he; thong thong tin quan ly
Y, duge cb truyen

h 4

. 5.10

X4y dyng hé thng théng tin quan ly
chuyén nganh giam dinh y khoa,
phuc hdi chirc ning

v

5.11

Xay dyng hé thong théng tin quan ly
Di4n s6 - K& hoach héa gia dinh

Y

5.12

Xéy dung hé thong thong tin quan ly
phong chéng HIV/ AIDS

v

5.13

Xay dyng hé thong théng tin quan ly
trang thiét bj y té

Phst trién va ddo tao nguon nhin
lye

6.1

Thanh 1§p phong CNTT, t6 CNTT
tdy theo phén hang bq:nh vién

6.2

- TS chirc cac lép boi dudng kién
thire, trinh 46 chuyén mén vé CNTT
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» m? el O

ing dung CNTT; ting cudng [
dung dao tao tir xa trong hoat
d3o tao ciia Nganh Y té |
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2.

Mg difis CNTT chuyén nganh Rl AT
Ung dyng CNTT trong quén Iy kham, chta bénh va thanh toan, giam dinh LI
41 | g 2016-2020 .- R
42 Trién khai tmg dyng CNTT trong chuyén giao k¥ thudt, t vin kham, chira 2016-2020 .;morqqam dén cy
— | bénh tir xa, P& 4n Bénh vién vé tinh thé cia B6 Y té
43 Trien khai img dung CNTT trong d3 4n xdy dyng va phit trién bién, dao 2016-2020
"~ | Viét Nam dén nim 2020 .
4.4 Xdy dung h¢ thong théng tin quan 1y An toan thuc pham 2018-2020 500
Xay dung hé thong théng tin quan Iy tiém chung, bénh truyén nhiém va
4.5 | bénh khéng l4y nhiém . 2018-2020 500
P A A ~ « P ~ Y A
46 Xay dyng hé thong théng tin quan ly méi trudng y té 2018-2020 500
4.7 X4y dyng hé thong théng tin quan ly dugc, my phim 2018-2020 500
Xa&y dyng hé thong théng tin quan Iy sic khde sinh san, strc khde ba me va
4.8 |[tréem _ 2018-2020 500
- ~ ~ . ’ A A
49 | Xéy dyng hé thong théng tin quan Iy Y, dugc ¢3 truyén 2018-2020 500
X&y dyng hg thong théng tin quan 1y chuyén nganh gidm dinh y khoa, phyuc
4.10 | héi chirc ning 2018-2020 500
~ ~ ™ e TA X L
4.11 | %8 dung hé thong théng tin quéan Iy Dan s& - K& hoach hoa gia dinh 2018-2020 - 500
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